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E-handeln skapar samhiéllsproblem
—allt vanligare att ta lan for att shoppa

Nu blir det stopp for slentrian-
kop pa krita nir du nitshop-
par. Regeringen vill att konsu-
menter inte ska luras av betal-
foretagen att lana i onddan.

Johanna Cederblad/TT

Foretagen som skoter vira betal-
ningar fér e-handel férsoker fa
oss att handla pa krita. Betal-
ningsalternativ som innebir att
vi tar en kredit star hogst upp pa
e-handelssidornas betalsidor,
och krediter stiar som férvalda
alternativ. For att hitta de betal-
sitt som inte innebdr kredit
maste man som kund scrolla
langt ned pa sidorna.

Men nu vill regeringen sitta
stopp for det.

- Vi skickar nu ut ett férslag pa
remiss som innebdr att betal-
ningssitt som inte innebir kredi-
ter ska st forst. Krediter ska inte
heller vara det férvalda alternati-
vet, sidger Per Bolund (MP),
finansmarknads- och bitriddande
finansminister.

Att ta ett lan, som en kredit pa
en rikning faktiskt dr, ska vara ett
aktivt val, menar Bolund.

— Det ar alltid problem nar
konsumenter inte gor aktiva val,

Visst dr det bra att det finns
olika alternativ, tycker han, men
som konsument maste man veta
vad man gor och inte bara ta ett
lan i farten.

Problemet &r relativt nytt,
konstaterar Per Bolund, da det
hanger ihop med den vixande e-
handeln. Vi kdéper alltmer pa
niitet och betalar via olika betal-
tjanstforetag.

- Den viixande e-handeln | SvD.se
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m Sveriges Kon-
sumenter har
kritiserat féretag
som Klarna for
att betalningsal-
ternativ som
innebér att man
betalar direkt
placerats undan-
skymt och langt
ned pa betal-
sidorna. Ofta dr
ocksa kredit-
alternativ forval-
da framfor ex-
empelvis eller
kortbetalning.
Konsumentver-
ket har ocksa
kritiserat Klarna
fér hanteringen
av konton. Kon-
sumenter har
inte forstatt att
“konto” ocksd
innebir kredit.

Konsumtionslinen har trefaldigats under de senaste tio aren, vilket regeringen nu vill stoppa. Foto: Claudio Bresciani /TT

—Vi har sett att betaltjinster
som innebir att man tar lan okat,
siger Per Bolund.

Forslaget skickas ut till en rad
remissinstanser under hosten,
och om det faller i god jord gar
regeringen vidare. Da far Lag-
radet ta stillning till forslaget,
och om riksdagen gillar det kan
det bli en lagindring.

Sveriges Konsumenter har tidi-
gare riktat hard kritik mot
betaltjiinstféretagen, som Klarna,
for deras metoder att fa konsu-
menter att e-handla pa krita. Nu
vialkomnar Jan Bertoft, general-
sekreterare for Sveriges konsu-
menter, forslaget fran Per Bol-
und:

- Vi har varit kritiska till att
konsumenter frestas till att ta

krediter och ledas in i betalnings-
alternativ som innebr lan. Over-
skuldsdttningen 4r ett stort
problem i samhillet.

— Det ar utmarkt att regering-
en har lyssnat pa oss, sdger Jan
Bertoft.

Konsumtionslanen har tre-
faldigats under de senaste tio
aren, berittar han.

— Det ir en i grund och botten
ohallbar utveckling. Bade for
privatpersoner, som riskerar att
gora odvertinkta kop och handla
mer an de tdnkt sig, och fér
miljén och samhillet, séger Jan
Bertoft.

TT har sokt Klarna, men fére-
taget vill férst ta del av remissen
innan det kommenterar for-
slaget. m
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